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Para resposta a duvidas ou pedidos de esclarecimentos:

Centro de Contacto - telefone: 215 803 555 (todos os dias Uteis, das 9h00 as 19h00)
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1. Efetuar o pedido de reembolso

1.1 - Entrar na area de gestao do portal do iefponline e efetuar a sua autenticagao

Tendo em conta que a gestdo das candidaturas é efetuada pelo representante da entidade no iefponline,
o pedido de reembolso é efetuado na drea de gestdo do mesmo, apds ter efetuado a sua autenticagdo.

oy o . -
)( leprHM:‘e?- Cidaddov Empregadorv Apoios & Incentivos¥ Consentimentov Alertas v Entrar/Registe-se

nstituto do Emprego e Formag3o Profissional

Servigo do |EFP que apresenta apoios dirigidos a cidad3os e empregadores, nomeadamente no que diz respeito a procura e oferta de emprego e formacéo

profissional.

2539 915 A
3332 Z 1915 Agendamento Online

Curriculos Disponiveis Ofertas de Emprego Ofertas de Estdgio Ofertas de Formagdo

Regresso a Portugal
Encontre Trabalhadores Submeta uma Oferta Submeta o seu CV

1.2 - Procedimentos a efetuar para submeter o pedido de reembolso

Este tipo de pagamento aplica-se a todos os processos da Medida Estagios Inser¢ao e aos processos das
Medidas Estagios +Talento e Estagios INICIAR se o processo tiver pelo menos um estagio com 12 meses.

_ Pedido de Reembolso — Procedimentos no Portal iefponline

Para submeter o pedido de reembolso, deve seguir os seguintes passos na sua area de Gestao no portal

iefponline:

1. Verificagdo dos Mapas de Assiduidade
%% Periodo a verificar:
Desde o més de inicio do primeiro estagio até ao més em que o processo atinge 1/3 da duragdo

aprovada, inclusive (ex.: 4 meses para estagios de 6 ou 12 meses).

@, Acdes a realizar:
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e Verifique se os mapas de assiduidade mensais estdo:
o Completos
o Validados
o Guardados

[ Consulte o Guia de Apoio — Mapas de Assiduidade para instrucdes detalhadas.

2. Anexar Documentos para o pedido de Reembolso

Aceda a:
Candidaturas e apoios
Gestdo de candidaturas

“Anexar documentos a candidatura”

= Documentos obrigatdrios:

. =* Relatdrio intercalar de acompanhamento e avaliagdo do estagiario (a elaborar pelo
orientador) de cada estagiario;
. ¢ Comprovativo de pagamento ao(s) estagiario(s)
ou
Declaragdao de cumprimento de pagamento e contribui¢Ges (pode ser um Unico
documento para todos os estagiarios).

frea de Gestdo Candidaturas e Apoios

Gestiode candtsurss QN
Vista Geral — e

Comunicagdes

Gestao da candidatura

Curriculos 1

A gestdo on-line permite executar um conjunto de acdes sobre as vérias candidaturas submetidas.
A agao e: 2 eré ser feita bre ca a das candidaturas encontrada ma 3 Py uisa
Ofertas e Candidatos 630 escolhida poder ser feita sobre cada uma das candidaturas encontradas com a op¢ao 'Pesquisar
<4 Candidaturas e Apoios
. . aFechar pesquisa
Downloads Candidaturas Submetidas =

g AGAO A EXECUTAR
Mapas de Assiduidade

Anexar Documentos 3 Candidatura
Pedidos de Contacto

Agendamento Online MEDIDA

Estégios +Talento

ID CANDIDATURA ID PROCESSO
N.° PROCESSO ESTADO
- Qualquer-

DATA DE CANDIDATURA (FORMATO ARAA-MM-DD)

DE A

_ ‘ o
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Anexar documentos a candidatura

DESIGNAGAO

ID. CANDIDATURA

DATA DE CANDIDATURA (FORMATO AAAA-MM-DD)
TIPO DE DOCUMENTO

NOME

PORTUGAL

2030

Cofinanciado pela
Uniao Europeia

g

Estagios +Talento Contratualizado

S5 IMPRIMIR
B ANEXAR

DOCUMENTOS

N* PROCESSO

Pesquisar | ‘

Limpar

\ Novo Documento

NOVO DOCUMENTO (FORMATO .PDF ATE 2MB)

TIPO DE DOCUMENTO

Comprovativo do pagamento

ESCOLHER FICHEIRO NO SEU COMPUTADOR: (.PDF ATE 2MB)

Autorizagéo de Pagamento n 758_323_2025.pdf

& Escolher Ficheiro...

Anexar documentos a candidatura

Documento submetido com sucesso.

3. Efetuar o Pedido de Reembolso

Aceda novamente ao separador Gestao de candidaturas e siga os passos:

1. @& Clique em “Abrir pesquisa”

Em “Acdo a executar”, selecione a opc¢do “Pedido de reembolso”

3. 3 cClique em “Pesquisar” para iniciar o processo

Estagios +Talento, Estagios INICIAR e Estagios de Inser¢do — Guia de Apoio Pedidos de Reembolso
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Candidaturas Submetidas

AGAO A EXECUTAR

I Pedido de Reembolso I -

MEDIDA

Estagios +Talento 2

ID CANDIDATURA ID PROCESSO

N.° PROCESSO ESTADO

--Qualquer -- v

DATA DE CANDIDATURA (FORMATO AAAA-MM-DD)

DE A

Boomarusa  OPROCESSO  NIPROCESSO  WSAUEMAGAD  Drtoaruma  DESIGNAGRO E5TA00 e

2024-12-  Estagios +Talento Contratualizado
06

Na lista apresentada, acionar o botdo “Solicitar pedido de reembolso” para o processo para o qual
pretende efetuar o pedido.

Candidaturas Submetidas

Dwooarura  OPROCESSO  MSPROCESSO  MSAUERAGRD  DRubic o) DESIGNAGRO EsTADO S
2024-12- Estagios +Talento Contratualizado

& mprIMIR
06

& SOUCTARPEDIDO
DEREEMBOLSO

Na mensagem emitida para concluir o pedido a entidade devera indicar “Sim”:

Vai efetuar o pedido de reembolso do processo. Os mapas de assiduidade
de meses anteriores ao més atual e ja guardados ndo podem ser alterados
apds o pedido. Confirme se 05 mesmos estdo conformes antes de efetuar o
pedido. Pretende continuar?

n Cancelar
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O pedido podera nao ficar submetido se:

e ndo tiver sido atingida a duragdo necessaria para que o pedido possa ser submetido:

|:> Ainda ndo foi atingida a duracdo necessaria para efetuar o pedido de reembolso.

2024-12 Estagios +Talento Contratualizado

& ivprIMIR
06

%% 4. Momento para Efetuar o Pedido de Reembolso

& 0 pedido de reembolso deve ser efetuado no més seguinte ao més em que o processo atinge 1/3
da sua duragao total (ex.: 4 meses para estagios de 6 ou 12 meses).

| Suspensdes e dispensas ndo sio contabilizadas para este célculo.

.. Como calcular a duragdo executada:
e Some o numero de meses executados em todos os estagios do processo (com base na data de
inicio do contrato) até ao ultimo dia do més anterior ao pedido.

e Divida esse total pelo nimero de estagios aprovados (ndo extintos).

lil Exemplo 1 - Sem Suspensoes
ﬂ

e Estagio 1:inicio a 01/02/2025
& Estagio 2: inicio a 01/03/2025

e Execugdo a 31 de maio:
o Estagio 1 =4 meses
o Estdgio 2 = 3 meses
o Meédia = 3,5 meses
e Execucdo a 30 de junho:
o Estagio 1=5 meses
o Estdgio 2 =4 meses
o Média = 4,5 meses

T Més para pedido de reembolso: julho de 2025

Il Exemplo 2 — Com Suspensio

s Estagio 1:inicio a 01/03/2025, com suspensdo de 01/04 a 30/04
a Estagio 2: inicio a 01/03/2025

e Execuc¢do a 30 de junho:

o Estdgio 1 =3 meses
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o Estagio 2 =4 meses
o Média =3,5 meses
e Execucdo a 31 dejulho:
o Estdgio 1 =4 meses
o Estdgio 2 =5 meses
o Média = 4,5 meses
T Més para pedido de reembolso: agosto de 2025

1. Nota Importante:
Se houver incorregées nos mapas de assiduidade (ex.: registo incorreto de suspensdes), é necessario:

e  Corrigir os registos no mapa de assiduidade;
e Repetir os passos anteriores para submeter corretamente o pedido de reembolso.

::> Tem suspensdo autorizada para o can 29897 para o periodo de 1/1/2025 ate 2/1/2025, deve efetuar nesse mapa o

registo respetivo.

-10- igios + i
2024-10 Estagios +Talento Contratualizadeo & MPRIMIRE
13

B sOUCITAR PEDIDO
DE REEMECLSD

e ndo tiverem sido validados os mapas de assiduidade ou se ndo tiver sido anexada a
documentagdo necessdria para o pedido. Nesses casos, é necessario validar e gravar os mapas
de assiduidade (ver pag. 3 - Verificacdo dos Mapas de Assiduidade).

Para realizar o pedido de reembolso & necessario submeter ofs) mapa(s) de assiduidade do(s) mes(es) Dezembro2024;
Janeiro2025; Fevereiro2025; Marco2025; Abril2025
Para realizar o Pedido de Reembolso tem que ter na sua area de gestdo ofs) documento(s):

Relatorios de acompanhamento de cada estagiario

Comprovativos do pagamento aos estagiarios ou Declaracio de cumprimento do pagamento e contribuicdes aos candidatos.

2024-12-  Estégios +Talento Contratualizado

06

& SOLICITARPEDIDO
DE REEMBOLSO

Visfveis os resultados de 1 a 1.

Foram encontradas 1 candidaturas.
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